DELIA PATRICIA ZAPATA YEPES
Identificacion: C.C. No. 52.370.535 de Bogotd
Lugar y fecha de nacimiento: Medellin, Julio 19 de 1977
Residencia: Carrera 19 Bis 33-10 sur
Celular: 3160449667 E MAIL: patriciazapatacomercial@gmail.com
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PERFIL PROFESIONAL
Comunicadora Social con énfasis en Comunicacién Comunitaria.

Amplia experiencia en procesos comunitarios desde la direccién y ejecucion de
proyectos; excelente manejo de las relaciones interpersonales, capacitadora en
procesos de formacién en métodos alternativos de resolucién de conflictos,
difusion y construccion de espacios en torno a la Cultura de Paz y Noviolencia.

Manejo de medios de comunicacién comunitaria alternativa.

Coordinacion de Acciones Artisticas con nifias, nifios y jévenes en relacién con
sus derechos y necesidades de interaccion social.

Aportes en la planeacién y definicién de procesos con comunidades desde las
dreas de integracidn, organizacién, gestion y formacion; las cuales son asumidas
como un reto personal hacia el cumplimiento de los objetivos, metas,
fortalecimiento de proyectos y articulacion de iniciativas hacia el cambio de
condiciones de vida.

La Responsabilidad, Cumplimiento y Compromiso personal permiten evidenciar la
calidad y la produccién de los ejercicios realizados.


mailto:patriciazapatacomercial@gmail.com

INFORMACION ACADEMICA

Comunicacién Social con Enfasis en Comunicacién Comunitaria
Universidad Nacional Abiertay a Distancia. Bogotd D.C.
10 semestres

Curso Taller Neuro-convivencia y educacion para la Paz
Corporacién Otra Escuela - Creart. Bogotd D.C.

Catedra de Formacion Micro Empresarial

“Control Social y de los Medios de Comunicacion Locales”
Mesa Local de Comunicacion - RED Localidad 18 Rafael Uribe U.
Bogotd D.C.

Curso en Contratacion Estatal
Escuela Superior de Administracion Piblica - ESAP. Bogota D.C.

Capacitacion en Estructuracion de un Plan de Negocios
Nacional de Aprendizaje - Sena. Bogotd D.C.

Capacitacion en Estructuracion de un Plan de Negocios Fase 2
Nacional de Aprendizaje - Sena. Bogotad D.C.

Actitud Mental Positiva.
Conferencista: Jorge Duque Linares. Bogotd D.C.

Seminario de Ventas y Servicio al Cliente
Servicio Nacional de Aprendizaje - Sena. Bogotd D.C.

Capacitacion en Atencion y Servicio al Cliente
Servicio Nacional de Aprendizaje - Sena. Bogota D.C.

Bachiller Académico
Colegio Distrital: Externado Nacional Camilo Torres. Bogotad D.C.
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INFORMACION LABORAL

INSTITUTO DISTRITAL DE GESTION DE RIESGOS 2021-2024

Y CAMBIO CLIMATICO IDIGER

Fortalecimiento y modernizacion de la gestion institucional del IDIGER
Apoyo a la gestion prestar servicios de apoyo a la subdireccion corporativa para
el desarrollo de actividades de gestién documental y administracién de archivos

MAE COLOMBIA SAS 2007-2021
Asesora Comercial

Atencidn de clientes dentro y fuera de Bogotd, con portafolio de productos y
apoyo en el proceso de recaudo de cartera

CORPORACION EQUIPO DE PAZ RAFAEL URIBE URIBE 2012-2013
Proyecto Fortalecimiento de la Justicia Comunitaria

Convenio de Asociacion Alcaldia de Rafael Uribe U.

Apoyo a Coordinacion

Semillero Filarmoénica del Sur - Arte Dramatico 2012-2013
Proceso de Formacion y Expresion Artistica de la Corporacion
Coordinacion - Tallerista en Orientacidn a Padres de Familia

Proyecto Recuperacion de la Memoria Historica 2012
Convenio de Asociacion Alcaldia de Rafael Uribe U.
Apoyo a la Coordinacion

Proyecto Grupos Forjadores de Emprendimiento Juvenil 2011
Proyecto 226 Secretaria de Desarrollo Econémico
Apoyo a la Coordinacion - Tallerista Promocién Juvenil

Directora de Proyectos 2011-2013
Jefe inmediato: Ramiro Ledn Zapata Abadia
Bogotd D.C. Actualmente.



COOPERATIVA MULTIACTIVA DE COMERCIANTES

DE SAN VICTORINO 2000-2004
Cargo: Representante de Ventas

Jefe inmediato: Gloria Elsy Valencia Hincapié

Bogota D.C.

CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIOCULTURAL 2002-2007
Cargo: Apoyo en la Coordinacién de Proyectos

Proyecto Manantial de Amor, con nifias-nifios sector la Esperanza

En convenio con la organizacién Internacional SAVE THE CHILDREN
Proyecto Nifias y Nifios constructores de una sociedad arménica

Jefe inmediato: Marco Antonio Murillo Nifio

Bogotd D.C.

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE COMERCIANTES

DE SAN VICTORINO 1995-2000
Cargo: Jefe de Cartera

Jefe inmediato: Gloria Elsy Valencia Hincapié

Bogota D.C.

ORGANIZACION Y APOYO A EVENTOS CULTURALES

CORPORACION EQUIPO DE PAZ RAFAEL URIBE URIBE

Proyecto Fortalecimiento de la Justicia Comunitaria 2013
Convenio de Asociacion Alcaldia de Rafael Uribe U.

Realizacién de eventos de Sensibilizacion Artisticos sobre Justicia
Comunitaria y Mediacion de Conflictos

Salida Pedagdgica con Actores Voluntarios de Convivencia

Semillero Filarmonica del Sur - Arte Dramatico 2012-2013
Proceso de Formacion y Expresion Artistica de la Corporacion
Coordinacion - Tallerista en Orientacion a Padres de Familia

Presentacidn de Grupo Artistico y Direccionamiento de eventos
comunitarios y familiares

Proyecto Recuperacion de la Memoria Historica 2012
Convenio de Asociacion Alcaldia de Rafael Uribe U.



Apoyo a la Coordinacién

Direccionamiento en el disefio y realizacion de murales
en temas de Paz y Noviolencia

Salén de Memoria Historica y Galeria de Arte

REFERENCIAS PERSONALES

Marco Murillo
Psicélogo
Mévil 3124499534

Erica Sanchez Granado
Trabajadora Social
Mévil 3123802525

DELIA PATRICIA ZAPATA YEPES
C.C. No. 52370535 de Bogota.
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